
Progettazione di interfacce e valutazione 
dell’usabilità

Visual Design e Information Visualization

Buzori Adeline Patricia

Email: a.buzori@studenti.unipi.it

mailto:a.buzori@studenti.unipi.it
mailto:a.buzori@studenti.unipi.it


Visual design: esempio positivo
Sito web di Amazon Prime Video 

https://www.primevideo.com

Le schede dei film o 

delle serie TV sono 

allineate e 

regolarizzate.

L'app fornisce feedback visivi 
immediati quando un'azione 
viene eseguita con successo, 
come avviare la riproduzione di 
un video o aggiungere un titolo 
alla lista.

Menu di navigazione chiaro 

e ben strutturato che rende 

facile per gli utenti trovare 

ciò che cercano.

Ricerca semplice

attraverso la barra di 

ricerca posizionata in alto 

e al centro della pagina. 

I pulsanti sono 
chiaramente evidenti e 
ben posizionati.

I pulsanti «Riproduci» o 
«Aggiungi» alla lista 
video sono descrittivi e 
indicano chiaramente le 
azioni che l'utente può 
intraprendere.

Ottimo utilizzo dei colori. 
Il contenuto è ben 
leggibile.

https://www.primevideo.com/


Visual design: esempio positivo
Instagram app

https://img.freepik.com/premium-vector/instagram-social-network-

interface-template-smartphones-instagram-social-media-

mockup_115464-795.jpg

L'app fornisce feedback visivi immediati 

quando un'azione viene completata con 

successo. Ad esempio, quando un utente 

preme il pulsante "Mi piace," il cuore si anima 

per indicare che l'azione è stata eseguita con 

successo.

Il menu di navigazione inferiore dell'app offre 
un accesso rapido alle diverse sezioni 

rendendo la navigazione coerente e ben 
strutturata.

Icone e pulsanti riconoscibili: Il simbolo del 
cuore (cuore vuoto) sotto ogni post indica 
chiaramente che è possibile mettere «Mi 

piace» al contenuto. L’icona della nuvoletta 
nel mezzo indica «i commenti» L'icona 

dell'aeroplano di carta in basso a destra 
indica che è possibile condividere il post con 

altri utenti o su altre piattaforme.

L’interfaccia è semplice e 
pulita.

Esempio positivo di affordance di 
vicinanza. È chiaro che i simboli 

sotto si riferiscono al post stesso.
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Visual design: esempio positivo
WhatsApp 

https://media.istockphoto.com/id/1391033808/it/vettoriale/modello-di-interfaccia-whatsapp-sul-

cellulare.jpg?s=612x612&w=0&k=20&c=6l9A-gaAYp5etn6wAcDxejl3YkoDPz1IEwPqf1RMOZA=

Feedback visivo immediato quando 
un messaggio viene inviato, ricevuto 

o letto, grazie ai segni di spunta 
accanto a ciascun messaggio.

Il layout coerente e la navigazione 

semplice permettono l’accesso alle 

diverse funzioni, come la creazione di 

nuove chat o l'invio di immagini in 

modo intuitivo.

Le icone utilizzate all'interno 

dell'app, come ad esempio il 

pulsante per effettuare 

telefonate (icona del telefono) 

sono chiaramente riconoscibili 

e correlate in modo intuitivo 

alle azioni corrispondenti.

Struttura gerarchica: nell'interfaccia utente di 
WhatsApp, le chat più recenti sono elencate 

nella parte superiore dell'app, il che suggerisce 
all'utente di dare priorità alle conversazioni più 
recenti. Questa gerarchia visiva aiuta gli utenti 
a individuare rapidamente le chat importanti.

Il principio di Gestalt è una teoria che si concentra sulla percezione della 
forma e del significato nella progettazione visuale. Uno dei principi applicati 

da WhatsApp è la struttura simmetrica per le chat, con testo al centro e 
un'immagine del profilo a sinistra. Questa simmetria visiva contribuisce a un 

aspetto pulito e bilanciato.
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Visual design: esempio negativo
Sito web http://www.jandarmeriaardeleana.ro/

Elementi non regolarizzati -

Contenuti dislocati casualmente 

sulla pagina principale, senza 

una chiara organizzazione o 

struttura. 

Uso inconsistente di maiuscole e 

minuscole. Questo crea una 

mancanza di coesione tra le 

informazioni e rende difficile per 

gli utenti leggere il contenuto.

Interferenza visuale con 
contenuto che si sovrappone che 
crea confusione e difficoltà nella 

visualizzazione del contenuto 
sottostante.

I titoli delle sezioni del sito web non 
si distinguono chiaramente dal resto 

del contenuto. L’unica distinzione 
sono i caratteri più grandi. Di 

conseguenza si crea confusione tra 
ciò che è cliccabile e ciò che non lo è.

Sprecco di spazio - Tanto spazio 

inutilizzato che potrebbe essere 

sfruttato in modo più efficace per 

migliorare la presentazione del 

contenuto.

http://www.jandarmeriaardeleana.ro/


Visual design: esempio negativo
Sito web https://www.itmcluj.ro/ Menu irregolare a livello di 

dimensioni, con caratteri 

troppo piccoli rispetto al 

resto del contenuto 

testuale.

Utilizzo di colori simili tra 
sfondo e testo anche se il 
testo è leggermente più 

accentuato crea confusione 
e rende il testo meno 
leggibile. Ci dovrebbe 
essere più contrasto.

Utilizzo eccessivo del 

sottolineato che rende 

meno leggibile il contenuto 

e distrae.Il contenuto è disallineato sia 

verticalmente che lateralmente, senza 

una chiara organizzazione spaziale. 

Questa mancanza di coerenza visiva può 

rendere il sito web difficile da navigare e 

comprendere.

Il testo non è 
allineato, il che 
rende difficile la 

lettura.

Abbellimento eccessivo 

attraverso elementi che 

ruotano che distraggono e 

creano una sensazione di 

disordine e distrazione.

https://www.itmcluj.ro/


Visual design: esempio negativo
Sito web https://www.dspcluj.ro/

Il menu di navigazione è caotico e 

sovraffollato con una 

combinazione di colori 

disarmonica. Il rosso centrale (tra 

il verde sopra e il blu sotto) crea 

un effetto di chromostereopsis 

che rende difficile la lettura.

Il testo all'interno del sito presenta 

irregolarità sia nella grandezza che 

nei colori. Alcuni titoli sono troppo 

grandi, mentre altri sono troppo 

piccoli, causando una mancanza di 

uniformità visiva. 

Mancanza di gerarchia e 

allineamento del contenuto. Gli 

elementi sulla pagina sembrano 

disposti in modo casuale, senza 

una struttura chiara o un flusso 

logico. 

https://www.dspcluj.ro/


Information visualization
Vola Gratis  - filtro e interrogazione dinamica

https://www.volagratis.com

Gli utenti possono 

reimpostare facilmente 

le loro selezioni per 

tornare allo stato iniziale 

e visualizzare tutti i dati. I selettori, come caselle di 
controllo o pulsanti di 

opzione, consentono agli 
utenti di selezionare più 

opzioni 
contemporaneamente per 
una ricerca più dettagliata.

Campi di ricerca e 

filtraggio.

Gli utenti possono 

regolare i parametri 

dell'interrogazione in 

modo incrementale e 

vedere in tempo reale 

come ciò influisce sui 

risultati.

Prevenzione degli errori - 
Quando si seleziona una 

data di andata, per il 
ritorno le date 

precendenti a quella 
scelta non sono 

selezionabili.



Information visualization
Tag clouds e Albero

Rappresentazione visuale delle 
parole chiave/tag utilizzate per 
descrivere il contenuto del sito 
web.
È una tecnica di visualizzazione 

delle informazioni che consente 
agli utenti di esplorare e accedere 
ai contenuti correlati.

Gilda Historiae –

HistoricaLab

Organigramma Comune 
di Livorno Organigramma | Città di 

Livorno (comune.livorno.it)

https://gildahistoriae.com/
https://gildahistoriae.com/
https://gildahistoriae.com/
https://gildahistoriae.com/
https://www.comune.livorno.it/comune/organigramma
https://www.comune.livorno.it/comune/organigramma


Information visualization
Focus + Context

https://www.strumentimusicali.net

Il focus va su un dettaglio specifico 
del prodotto, ma rimane all'interno 

della stessa schermata di riferimento.

La transizione tra focus e contesto 
causa occlusione, ovvero nasconde in 

parte l’oggetto d’insieme.

Visualizzazione di una 
vista dettagliata (focus) 
e visualizzazione di una 

vista d’insieme 
(context)

https://www.strumentimusicali.net/


Information visualization
Mappa 2D e dettaglio on demand

https://www.monicapmslivorno.eu/SERVIZIWEB/livorno/mappa#ship=42

È possibile zoomare e 
spostare la vista come sulla 
mappa, cliccando o 
toccando con le dita per 
accedere a informazioni 
dettagliate.
Quando si seleziona una 
nave è possibile ottenere 
dettagli sulla partenza e 
arrivo, luoghi e orari.

https://www.monicapmslivorno.eu/SERVIZIWEB/livorno/mappa#ship=42


Information visualization
Dashboard 

https://ads.google.com

Diversi tipi di informazioni 
correlate allo stesso sito 

web

https://ads.google.com/


Information visualization
Overview+Detail

https://earth.google.com/

L'overview si riferisce alla vista 
generale, una visione d'insieme 
utile per ottenere informazioni 

generali su una regione.

Il dettaglio, invece, si riferisce a 
una vista ravvicinata o a una 

visualizzazione più dettagliata 
di un'area specifica all'interno 

della panoramica generale.

Quando si passa al dettaglio su 
Google Earth, puoi zoomare in 
una determinata posizione o 

luogo e si apre una scheda con 
informazioni a riguardo.

https://earth.google.com/


HTML E CSS – prima

Molto sprecco di spazio 
sia ai lati che tra il testo 

e immagine
I menu di navigazione 

sono 3 anche se sembra 
uno solo, bisogno di 

distinguerli e renderli un 
po’ più leggibili

Bordi 
irregolari 

Accostamento 
sbagliato di colori: 

rosso e verde

http://www.itmbucuresti.ro/

http://www.itmbucuresti.ro/


Html e CSS – il codice prima



HTML E CSS: dopo Modifica width = 1200 
invece che 760 per tutti 

gli elementi 

Modifica del titolo 
– width portato a 
1200 e height a 45

Immagine centrale e 
non attaccata al testo

Eliminata questa riga di codice che 
era il bordo sopra il testo a sinistra 

dell’immagine



HTML E CSS: dopo
Cancellato la riga vuota e il 
bordo tra le due righe del 

secondo menu 

Il terzo menu: 
cambiato colore da 
bianco e nero, tutto 

maiuscolo, cancellato i 
span, aggiunto il font 

size con valore 2

Modifica del colore –

font color = nero

Le due scritte che prima 

erano verde e rossa. La 

scritta subito sotto in 

rosso, l’ho lasciata così, 

trattandosi di un 

annuncio importante.



HTML E CSS: dopo

Aggiunta attributo width
e portato il cellpadding a 

1

Ingrandita la scritta 
“anunt important”



CSS

Titolo pagina

prima

dopo

Contenuto testuale accanto all’immagine

prima dopo

Immagine

prima dopo

Scritta “integritate institutionala”

prima

dopo

Scritta fipregatit.ro

prima

prima

dopo

dopo

Scritta “ANUNT IMPORTANT”



HTML E CSS: dopo

I tre menu si 
distinguono 

chiaramente.

Il titolo del sito 
ha una migliore 

visibilità.

Non c’è più lo 
sprecco di 

spazio. 

Cambiato i colori per 
dare più uniformità al 
contenuto. L’annuncio 

l’ho lasciato rosso invece 
perché importante. 

Tolto questo 
bordo che non 

serviva.

Il menu principale non poteva essere modificato ulteriormente 
perché al posto delle scritte c’erano delle immagini di bassa 

qualità, che si sarebbero rovinate completamente. 

I bordi sono regolari.
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